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Resumo Profissional

Profissional com experiéncia em gerencia comercial, gestdao de equipes, atendimento ao
publico, operacdo de caixa, treinamento de colaboradores, vendas, produgao de alimentos.
Qualificada, proativa, dindmica, comunicativa, disposta a novos desafios.

Formacdo Académica

Ensino Médio — Colégio Estadual Rio Grande do Norte (Concluido em 2003)

Experiéncias Profissionais

Manipuladora de Alimentos e Padaria — Empresa: Hortifruti Natural da Terra (Volta
Redonda RJ)

Periodo: novembro de 2011 a agosto de 2023

Atividades Desenvolvidas: Atuei na producdo de alimentos, atendimento ao publico,
controle de qualidade, estoque, abastecimento das dreas de vendas.

Gerente — Empresa: Mister Pizza Sider Shopping (Volta Redonda RJ)

Periodo: novembro de 2009 a maio de 2011

Atividades Desenvolvidas: Atuei na abertura e fechamento de loja, contratagGes e
demissGes, gestdo de equipes, apoio ao fechamento de caixa, pedidos aos
fornecedores, atendimento ao publico.

Atendente/ Treinadora/ Gerente — Empresa: Giraffas Sider Shopping (Volta Redonda
RJ)

Periodo: fevereiro de 2008 a maio de 2009

Atividades Desenvolvidas: Comecei atuando como Atendente na preparagao dos
lanches e refei¢des, atendimento ao publico, limpeza e organiza¢do de loja, vendas,
operagao, controle e fechamento de caixas.

*Em agosto de 2008 passei a atuar como Treinadora no treinamento de novos
colaboradores para a preparagao das refei¢des, lanches e informagdes sobre o
funcionamento de loja.

*Em outubro de 2008 fui promovida a Gerente passando a atuar no fechamento de
caixas, contratagdes e demissdes, gestdo de equipes, abertura a fechamento de loja.
Atendente — Empresa: MC Donald’s (Volta Redonda RJ)

Periodo: maio de 2006 a fevereiro de 2008

Atividades Desenvolvidas: Atuei no atendimento aos clientes, vendas, limpeza e
organizagao de loja, preparagao de lanches e sorvetes, operagao, controle e
fechamento de caixa.

Cursos Extracurriculares

Pacote Office (FAETEC)
Montagem e Manutenc¢do de Computadores (FAETEC)
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