
HABILIDADES E
COMPETÊNCIAS

Excel
World
Powerpoint
Inglês Intermediário
Conhecimento autodidata em
informática

DADOS DE CONTATO

Brasileiro, 24 anos
Celular: (24) 99863-5347 
E-mail: allanftuller@gmail.com
Endereço: Bairro de Fátima, Barra do
Pirai - RJ. 27163888. Brasil

OBJETIVO PROFISSIONAL
Busco posição desafiadora onde possa
aplicar minha formação e experiência
para contribuir com o sucesso da
equipe. Comprometido com o
crescimento profissional, inovação e
excelência, busco oportunidades para
desenvolver e aprimorar minhas
habilidades.

FORMAÇÃO ACADÊMICA
Ensino médio completo

CE Barão de Mauá, Volta Redonda - Concluído em 2018

Licenciatura de História

Centro Universitário Geraldo Di Biase (UGB), Volta Redonda  
Fev 2021 - atualmente. 
7° Período.

CURSOS E CERTIFICAÇÕES
Mecânico de manutenção industrial - Profissionalizante
SENAI, Volta Redonda - Concluído em 2021

carteira nacional de habilitação (CNH) - AB

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

Resolução de problemas de linhas telefônicas.
Retenção de clientes.
Atendimento a pessoa física.
Atendimento a Pessoa jurídica (empresas de pequeno e médio porte)

Operador de Telemarketing Receptivo

Youtility Center do Brasil Serviços de informática e telemarketing LTDA.  
Volta Redonda
Abr 2019 - jun 2020

Mecânico de Manutenção 

Companhia Siderúrgica Nacional (CSN). Volta Redonda
jan 2021 -  dez 2021

Jovem aprendiz 

A L L A N  F A R I N E L I  T U L L E R

Operador de Telemarketing Ativo

SVR Call Center e Cobrança Eirelli. Volta Redonda
fev 2022 - dez 2022

Prospecção de novos pacientes
Contactar clientes a fim de realizar o agendamento por meio de
contato telefônico 
Realizar vendas 

QUALIDADES PESSOAIS

Comunicativo e colaborativo
Organizado
Habilidade de trabalho em
equipe
Adaptável a novos desafios

PROJETOS DESTACADOS
Palestrante no evento JORNIC

 XVIII Jornada de iniciação cientifica (UGB)

PIBID: Programa Institucional de
Bolsas de Iniciação à Docência

Out 2022 - Abr 2024

O PIBID tem por finalidade proporcionar a
inserção no cotidiano das escolas públicas de
educação básica para os discentes da primeira
metade dos cursos de licenciatura,
contribuindo para o aperfeiçoamento da
formação de docentes em nível superior.

Montador de Estruturas Metalicas
Anderson Célio Silva & CIA LTDA
Ago 2023

Ajudante Geral 
Trabalho de Vigia


