Augusto César dos Santos Soares

Av. Francisco Torres, 441, Sdo Luiz, Volta Redonda | (24) 99987-6645 | santos.augusto1901@gmail.com

Objetivo
e Busco uma vaga no mercado de trabalho onde eu possa colocar minhas habilidades
em pratica e colaborar com as equipes de trabalho, tendo o conhecimento da
organizacao e o desenvolvimento pessoal e profissional como focos principais.

Habilidades e Conhecimentos

e Forte vivéncia em atendimento ao publico e bom relacionamento interpessoal
voltado para a gestdo de pessoas. Facilidade em trabalhar em equipe, com prazos e
metas.

Formacao
ADMINISTRACAO | FACULDADE SUL FLUMINENSE - FASF | 2020 - 2023.

Experiéncia
AUXILIAR ADMINISTRATIVO E LOGISTICA | GALPAO CASA E CONSTRUCAO | 02/2024 — Atualmente

- Realizar todo o controle de entrada e saida de mercadoria do estoque; Participar do processo de
emissao de notas fiscais; Realizar o controle das entregas que sdo realizadas pela frota; Realizar
inventarios; Fiscalizar produtos em ndo conformidade; Planejamento e controle do estoque;
Inspecao de qualidade dos produtos.

ESTAGIARIO | SICOOB CREDIROCHAS | 04/2022 - 10/2023

- Venda de produtos como crédito consignado, crédito pessoal, seguros; Avaliar a necessidade do
cliente, orientando sobre produtos e servigos disponiveis; Acompanhar os processos das redes de
agéncias; Acompanhar reunides das equipes e estudar materiais orientativos; Telemarketing;
Atendimento ao publico; Cadastro de clientes; Abertura de contas.

ESTAGIARIO | ITAU UNIBANCO | 10/2020 - 10/2021

- Venda de produtos como crédito consignado, crédito pessoal, seguros; Avaliar a necessidade do
cliente, orientando sobre produtos e servicos disponiveis; Acompanhar os processos das redes de
agéncias; Acompanhar reunides das equipes e estudar materiais orientativos; Telemarketing;
Atendimento ao publico; Cadastro de clientes; Abertura de contas.

EMBALADOR | CINBAL INCOFLANDRES | 10/2019 - 09/2020

- Embalar, etiquetar, conferir e separar produtos; Contagem de produtos e insumos; Receber
pedidos do setor comercial, verificar cédigos e especifica¢Oes; Inspecionar produtos verificando seu
aspecto fisico.



VENDEDOR | NOHALL STORE | 07/2019 - 09/2019

- Venda de vestudrio masculino; Atendimento ao publico; Organiza¢do de estoque.
JOVEM APRENDIZ | VIACAO ELITE | 04/2018 - 07/2019

Realizar o monitoramento das cdmeras dos veiculos.

JOVEM APRENDIZ | ROYAL SUPERMERCADOS | 04/2015 - 04/2017

- Frente de loja.

Certificacoes Complementares
CPA-10 | ANBIMA

* Valido até 08/2026.

TREINAMENTO PARA O DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS COM FOCO EM ATENDIMENTO E
VENDAS | SICOOB CENTRAL - ES

* Duracao 16h.
OPERADOR DE EMPILHADEIRA | ICT — INSTITUTO DE CULTURA TECNICA

* Duracao 30h.
EXCEL INTERMEDIARIO | FUNDAGCAO BRADESCO

e Cursando.

Informacoes complementares:

* CNH AB (com atividade remunerada).






